Examenstandaard: 473 =1 De groene assistent De ’foene
Kwalificatiedossier:  Assistent medewerker voedsel- en standaard
|eef0mgev|ng (97470) EXAMINEREN IN EEN BEROEPSCONTEXT
Uitstroom: Assistent medewerker natuur en
leefomgeving (97473)

Deze examenstandaard is officieel vastgesteld op 28-10-2009. Na deze vaststelling is er een
traject gestart “"borging Nederlands”. Daarom zal in maart 2009 een nieuwe versie van deze
examenstandaard worden gepubliceerd, waarin de borging van Nederlands geregeld zal zijn.

Kerntaken Werkprocessen
1  Voert werkzaamheden uit binnen de 1.1 Transporteert producten en/of
sector voedsel en leefomgeving materialen

1.2 Onderhoudt materiaal en omgeving
[Werkprocessen 1.3 t/m 1.8 zijn niet
van toepassing bij deze uitstroom]

1.9 Assisteert bij aanleg en onderhoud
(groen)voorzieningen

1.10 Assisteert bij onderhoud gebouwen en
terreinen
[Werkprocessen 1.11 t/m 1.14 zijn niet
van toepassing bij deze uitstroom]

Beroepsdilemma’s

Veiligheid versus werkuitvoering

Werken volgens voorschriften

Werken onder(tijds)druk

Hygiénisch werken

Kwaliteit leveren

Afwachten instructie versus initiatief nemen

AU PhWNEH
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Doel

De assistent-medewerker voert onder begeleiding werk uit dat voor hem bekend is. Hij doet dit
goed, zodat zijn baas tevreden is.

Kritische beroepssituatie

Menno werkt met planten of dieren. Soms werkt hij alleen maar vaak samen met collega’s. Menno
weet dat hij zorgvuldig moet omgaan met die dingen waarmee hij tijdens zijn werk in aanraking
komt.

Van zijn leidinggevende moet Menno vlot doorwerken. Toch moet hij soms rustiger aan doen, want
planten en dieren zijn kwetsbaar. Daar moet je rekening mee houden . Op andere momenten kan
hij wel sneller doorwerken.

Menno moet er ook op letten dat hij veilig werkt. ‘Veiligheid staat
voorop’, zegt zijn leidinggevende.

Maar tegelijk wil hij dat Menno vlot doorwerkt... Menno brengt
zijn eigen veiligheid niet in gevaar. Hij denkt ook aan de
veiligheid van andere mensen en van de dieren. (als die er zijn)

Het werk dat Menno doet, is niet altijd schoon werk. Maar bij
planten en dieren moet je wel zorgen voor een goede hygiéne.
Menno houdt zichzelf en de omgeving netjes en schoon. Ook let
hij goed op zijn eigen lichaamshouding. Menno wil graag gezond
blijven. Hij weet dat een goede houding hierbij belangrijk is.

Meestal gaan de dingen goed. Soms loopt het anders dan verwacht, maar Menno laat zich dan niet
van de wijs brengen. Als Menno dingen ziet die niet kloppen, dan weet hij wat hij moet doen:
grijpt zelf in of hij roept er hulp bij van anderen.

Zijn de problemen verholpen dan gaat Menno gewoon verder met zijn werk.

Als klanten of bezoekers langs komen op het bedrijf, gedraagt Menno zich goed. Als er iets wordt
gevraagd dan antwoord hij beleefd.

Na afloop van het werk is de leidinggevende dik tevreden. Hij geeft Menno een complimentje:

‘Jij hebt laten zien dat je niet alleen vlot werkt, maar je doet dat ook zorgvuldig, hygiénisch, veilig
en waar nodig klantvriendelijk’.

Menno glundert en is trots als een pauw.
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EXAMINEREN IN EEN BEROEPSCONTEXT

Uitstroom: Assistent medewerker natuur en

leefomgeving (97473)

Legenda van competenties behorende tot deze examenstandaard

Letter Omschrijving

E Samenwerken en overleggen

K Vakdeskundigheid toepassen

L Materialen en middelen inzetten

T Instructies en procedures opvolgen

Werkproces met resultaat

Beheersingscriteria (bij competentie ...)

1.1 Transporteert producten en/of materialen

Resultaat:

Producten en/of materialen zijn op efficiént, veilig en
zonder kwaliteitsverlies verplaatst en indien nodig
opgeslagen.

Waarschuwt de leidinggevende als er
problemen ontstaan (E)

Voert het transport en de opslag vaktechnisch
uit (K)

Laat zien dat hij of zij vakkundig kan omgaan
met een levend product (K)

Gaat vakkundig om met de voorgeschreven
transportmaterialen en -middelen (L)

Verspilt zo min mogelijk tijd en materiaal (L)
Volgt instructies op (T)
Werkt volgens veiligheidsvoorschriften (T)

1.2 Onderhoudt materiaal en omgeving

Resultaat:
Materiaal en werkruimtes zijn goed onderhouden.

Waarschuwt de leidinggevende als er
problemen ontstaan (E)

Beheerst de vaktechniek t.a.v. onderhoudt van
materiaal en omgeving (K)

Laat zien dat hij of zij vakkundig kan omgaan
met een levend product (K)

Gaat vakkundig om met de voorgeschreven
onderhoudsmaterialen en -middelen (L)

Verspilt zo min mogelijk tijd en materiaal (L)
Volgt instructies op (T)
Werkt volgens veiligheidsvoorschriften (T)

1.9 Assisteert bij aanleg en onderhoud
(groen)voorzieningen

Resultaat:
Een goed aangelegde en onderhouden groenvoorziening.

Waarschuwt de leidinggevende als er
problemen ontstaan (E)

Voert werkzaamheden in de
(groen)voorzieningen uit (K)

Spant zich voldoende in (K)

Gaat vakkundig om met de voorgeschreven
materialen (L)

Verspilt zo min mogelijk tijd en materiaal (L)
Volgt instructies op (T)
Werkt volgens veiligheidsvoorschriften (T)
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Werkproces met resultaat Beheersingscriteria (bij competentie ...)
1.10 Assisteert bij onderhouden gebouwen en . Waarschuwt de leidinggevende als er
terreinen problemen ontstaan (E)

«  Voert werkzaamheden aan gebouwen en
Resultaat: terreinen vakkundig uit (K)
Goed onderhouden gebouwen en terreinen. . Spant zich voldoende in (K)

*  Gaat vakkundig om met de voorgeschreven
onderhoudsmaterialen en -middelen (L)

. Verspilt zo min mogelijk tijd en materiaal (L)
. Volgt instructies op (T)
«  Werkt volgens veiligheidsvoorschriften (T)
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Algemeen

De proeve van bekwaamheid bestaat uit twee onderdelen die een samenhangend geheel vormen:
« het praktijkdeel
« het criteriumgericht interview

Op beide onderdelen zijn de algemene toetstechnische eisen van De groene standaard (april 2008)
van toepassing. Uitzondering hierop is het reflectiegesprek. Dit gesprek beperkt zich tot het
bespreken van de werkzaamheden en is eenvoudig van opzet

Daarnaast zijn de specifieke toetstechnische eisen van toepassing zoals hieronder vermeld.

Beide onderdelen worden in samenhang beoordeeld. De hoofdvraag voor beoordeling is: kan de
deelnemer de kritische beroepssituatie toevertrouwd worden?

Eisen aan het praktijkdeel

1  Uitvoeringsoptie 1 is van toepassing. Het praktijkdeel wordt afgenomen in de authentieke
context.

2 Duur van het praktijkdeel: minimaal een halve dag

3  De examensituatie moet minimaal voldoen aan de volgende omschrijving:
De deelnemer moet onder begeleiding routinematige werkzaamheden kunnen uitvoeren in de
groene sector.
Als de examensituatie niet aan deze minimumeis voldoet, moet de proeve van bekwaamheid
verplaatst worden naar een nader te bepalen tijdstip en/of plaats.
Als bepaalde aspecten uit de kritische beroepssituatie niet standaard voorkomen in de
examensituatie kunnen deze door simulatie toegevoegd worden (bijvoorbeeld het
langskomen van klanten of bezoekers).

Eisen aan het criteriumgericht interview

De relatie tussen het praktijkdeel en het criteriumgericht interview staat beschreven in de
algemene toetstechnische eisen.

Deelnemerinstructie

Je gaat een proeve van bekwaambheid uitvoeren. In jouw geval betekent dit dat je moet laten zien
wat je kunt. Je gaat werken op een bedrijf in de groene sector. Je gaat gedurende minimaal een
halve dag werk uitvoeren dat voor jou bekend is. Het werk heeft te maken met het verzorgen van
planten of dieren. De naam van het bedrijf, de plaats en de exacte duur krijg je tijdig te horen via
je school.

Je voert het werk uit op een wijze zoals die op dit bedrijf gebruikelijk is.

Na afloop voer je een gesprek met de mensen die je werk beoordelen. Dan geef je een toelichting
op de werkzaamheden die je uitgevoerd hebt.

De assessoren zullen één oordeel geven over de gehele proeve van bekwaamheid.
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Dit formulier alleen invullen als de deelnemer de proeve niet behaald heeft.

= Competenties die zijn aangekruist zijn nog onvoldoende ontwikkeld. De deelnemer moet
daaraan verder werken in het leerproces.

= De assessoren geven bij de aangekruiste competentie(s) een toelichting. Zij kunnen daarbij
verwijzen naar de werkprocessen zoals die in het bekwaamhedendocument staan vermeld.

Naam deelnemer:

Competentie Toelichting

a E Samenwerken en overleggen

a K Vakdeskundigheid toepassen

a L Materialen en middelen inzetten

a T Instructies en procedures opvolgen

Handtekening assessor 1: Handtekening assessor 2:
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